
【質疑回答書】令和７年度きょうと婚活応援センター運営等業務委託

番号 質    問    内    容 回          答

1

・仕様書７特記事項（２）事業運営
「業務に当たって必要となるパソコン等の機器類及び通信環境は、原則として受託
者において用意すること。」とありますが、現在使用されているPC の台数を教えてく
ださい。

６台となります。

2

・仕様書７特記事項（２）事業運営
「業務に当たって必要となるパソコン等の機器類及び通信環境は、原則として受託
者において用意すること。」とありますが、受託者が運営するにあたって準備が必要
な機材・備品類を教えて下さい。

コピー機、固定電話については府で契約しており、既存のものをお使いいただけま
す。
また、コピー機に付随して必要となるトナーカートリッジ・コピー用紙については本府
で用意いたします。
パソコンについてはご準備いただく必要があるほか、携帯電話など業務にあたり必
要と事業者側で判断されたものについてはご準備いただく必要があります。
なお、机や椅子、キャビネット等の備品は既存のものをお使いいただけます。

3

・仕様書７特記事項（２）事業運営
「業務に当たって必要となるパソコン等の機器類及び通信環境は、原則として受託
者において用意すること。」とありますが、通信環境とは、電話回線・ネット回線両方
とも受託者がそろえる認識でしょうか。

電話回線については本府で用意いたしますので、ネット回線をそろえていただく必要
があります。
具体的には、インターネット契約・管理、メールアドレス管理及びメールサーバー
（Zoomアカウント発行も含む）、ホームページの管理（ドメイン取得含む）やサーバ管
理などはご負担いただくことになります。

4

・仕様書７特記事項（２）事業運営
「業務に当たって必要となるパソコン等の機器類及び通信環境は、原則として受託
者において用意すること。」とありますが、電話回線が必要な場合は、既存の電話番
号から変わると思いますが、問題ないでしょうか。

電話回線については本府で用意するため、電話番号についても既存のものをお使
いいただく形になります。

5

・仕様書５業務内容（２）個人会員及び団体会員に関すること
「⑤センターへの来所、電話、メール等による問合せ、相談対応等の項目」とありま
すが、メールで問合せを受け付ける場合、既存のメールアドレスを利用させていただ
く認識でよろしいでしょうか。

現在使用しているメールサーバーを使用する場合、既存のメールアドレスを使用す
ることは可能です。

6
・仕様書５業務内容（２）個人会員及び団体会員に関すること
価格提案書の見積額も収入見込額を差し引いて提示するのか。

そのとおりです。価格提案書の見積額は、収入額として新規個人会員利用登録額
2,505,500円（3,000円×835人分）を見込んでいるため、その金額を差し引いた額とな
ります。


