
介護施設等職員処遇改善等推進事業費補助金 WEB申請システム 操作手引き

補助金のWEB申請は、以下のURLまたは「介護施設等職員処遇改善等推進事業費補助金」の
京都府ホームページからお申し込みいただけます。

メール認証

申請専用フォームにメールアドレスを入力し、メールアドレス認
証を行います。登録したメールアドレス宛に確認用のメールが届
きます。

基本情報登録・振込に関する情報登録

メールに記載されたURLをクリックし、基本情報、振込に関
する登録を行います。

申請ID・パスワード設定用のメール受信
パスワード設定とログイン
登録完了後に届くメールに、申請IDとパスワード設定用URL
が記載されています。記載されたURLからパスワードを設定
し、申請IDとパスワードでマイページにログイン。

マイページから申請対象の事業所を登録

マイページから申請する事業所を入力します。複数の事業
所も1アカウントで申請可能です。申請した事業所はマイ
ページで確認できます。申請確定前に一時保存も可能です。

ta

申請確定・帳票確認
事業所の登録が終了したら、申請確定ボタンから確定選択
後、送信ボタンを押して申請完了です。確定後は変更でき
ません。マイページ右上の申請書ボタンから、申請書を印
刷して保管下さい。

※申請は法人単位でとりまとめのうえ申請してください。

ステップ①

ステップ②

ステップ③

ステップ④

ステップ⑤

https://reg31.smp.ne.jp/regist/switch/00051c0004hkiihrCC/syogu_email

https://area31.smp.ne.jp/area/p/qfpj9sdmaq6mdsdka0/ecOE0h/login.html

1）初めて申請する方はこちらから申請を開始してください。

2）すでに申請IDとパスワードをお持ちの方はこちらからログインしてください。

WEB申請システムでは、下記の流れに沿って申請手続きを行います。
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メール認証フォームに、申
請手続きを行うご担当者様
のメールアドレスを入力し
てください。

京
都
市

①メール認証 ステップ①

入力したメールアドレスに
誤りがないかご確認のうえ
「送信」をクリックしてく
ださい。

受信したメールに記載され
ているURLをクリックし、
基本情報などを入力する仮
申請フォームに進んでくだ
さい。

送信が完了すると、先ほど
入力したメールアドレス宛
に「仮申請用URL」が記載
されたメールが届きますの
で、ご確認ください。

※スマートフォン等で迷惑メール
対策（フィルタリング設定）をさ
れている場合、
kyotohu_shogu@nta.co.jp を受信
できるように設定してください。
設定されていないと、認証メール
が届かないことがあります。
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京
都
市

ステップ②②基本情報登録・振込に関する情報登録

【申請補助金・基本情報】
①申請する補助金を選択し
てください。

②申請者に関する情報を入
力してください。

【債権譲渡に関して】
補助金の振込口座に関して
該当する項目を選択してく
ださい。
【提出先の都道府県におい
て、振込先の事業所が債権
譲渡を行っていない場合】
を選択された場合は、その
まま「確認」ボタンを押し
て「申請」に進んでくださ
い。（ステップ③へ）

【振込口座情報(1)】
補助金を受け取る振込口座
を登録します。

「金融機関検索ボタン」か
ら金融機関名と支店名を検
索すると、支店コードまで
自動で入力されます。

【振込口座情報(2)】
口座種別から口座名義人（
カナ）は、通帳を確認しな
がらご自身で正確に入力し
て下さい。

①

②

※【提出先の都道府県において、振込先の事業所が債権譲渡を行っている場合】を選択すると、
振込口座の入力欄が表示されますので、本補助金の振込先口座を登録してください。

補助金の支払は、原則として国保連合会に登録している振込口座に振り込まれます。
【提出先の都道府県において、振込先の事業所が債権譲渡を行っている場合】を
選択した場合は、本補助金の振込口座を登録下さい。
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京
都
市

ステップ②②基本情報登録・振込に関する情報登録

【振込口座情報(3)】
振込口座名義が申請者本人
と同一か異なるかを選択し
てください。
※異なる場合は、委任状の
提出が必要です。

【振込口座情報(4)】
「申請者と異なる」を選択
した場合は、委任者および
受任者の情報を入力してく
ださい。
併せて、京都府ホームペー
ジ(「介護施設等職員処遇
改善等推進事業費補助金」
WEBページ）より「口座
振替依頼書」をダウンロー
ドの上、委任状を記入・押
印してください。

【振込口座情報(5)】
指定の書類を添付して下さ
い。添付後、「確認」ボタ
ンを押して「申請」へおす
すみください。
※「申請者と異なる」を選択した場
合は、委任状の添付に加え、原本の
郵送も必要です。
【郵送先】
〒604-8799 中京郵便局留
「京都府医療・福祉施設物価高騰及
び職員処遇改善支援センター処遇
改善支援係」宛

※「申請者と異なる」を選択した場合

「申請者と異なる」を選択する
と、項目が自動的に出てくるの
で入力下さい。

「介護施設等職員処遇改善等推
進事業費補助金」 WEBページ
から「口座振替依頼書」をダウ
ンロードして委任状の記入押印
。

※注意 申請者の役職が口座名義で違う場合は委任状が必要です。
〈必要な例〉申請者：医療法人〇〇会理事長京都太郎

口座名義人：医療法人〇〇会 〇〇クリニック院長京都太郎
個人名が同名であっても立場が違うので委任状が必要

〈不要な例〉申請者：医療法人〇〇会理事長京都太郎
口座名義人：医療法人〇〇会 △△病院理事長京都太郎

又は 口座名義人：医療法人〇〇会

※「申請者と異なる」を選択した場合

※「申請者と同じ」を選択した場合
通帳の写しを添付して下さい。

通帳の写しと委任状を添付して下さい。

②

※【提出先の都道府県において、振込先の事業所が債権譲渡を行っている場合】を選択すると、
振込口座の入力欄が表示されますので、本補助金の振込先口座を登録してください。
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ステップ③③申請ID・パスワード設定用のメール受信 パスワード設定とログイン

■メールの確認
①【申請IDの確認】
申請IDは今後マイページ
へログインする際に必要と
なりますので、大切に保管
してください。

②【パスワード設定】
メールに記載されたURLを
クリックし、パスワード設
定画面へ進んでください。

①

②

【パスワード登録】
設定画面でパスワードを入
力し「登録」ボタンを押し
てください。

【パスワード登録完了】
「パスワード登録完了」画
面が表示されたら、「ログ
インページへ進む」ボタン
を押して、マイページのロ
グイン画面へ進んでくださ
い。

【マイページへログイン】
①申請IDを入力
②パスワードを入力
「ログイン」ボタンを押し
てマイページへログインし
てください。

①

②
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ステップ④④マイページから申請する事業所を登録

【事業所新規登録】
マイページにログイン後、
中段に表示される「事業所
新規登録」ボタンをクリッ
クし、事業所登録フォーム
へ進んでください。

【事業所登録(1)】
検索システムを利用し、事
業所名と事業所番号が自動
で入力されます。

【事業所登録(2)】
検索システムを利用し、サ
ービス名を選択してくださ
い。サービスコード、交付
率が自動入力されます。

【事業所登録(3)】
「1月あたり介護報酬総単
位数」を入力してください
。補助金の見込額が自動入
力されます。

介護施設等職員処遇改善等推進事業費補助金 WEB申請システム 操作手引き
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ステップ④④マイページから申請対象の事業所を登録

【事業所登録(4)】
「補助金の支給要件及び使
途」、「その他要件を満た
すことの確認・誓約等」の
内容を確認しチェックして
ください。

【事業所登録(５)】
① 「補助金の支払い口座
に関する希望」で、本事業
所が国保連合会に登録して
いる口座を法人の代表口座
にする場合は「希望します
」を選択してください。
※複数の事業所を登録する場合は、1つ
の事業所のみ選択してください。

②「確認」ボタン、内容確
認の上「登録」ボタンを押
してください。

②

③

【事業所登録(６)】
事業所登録完了画面が表示
されたら、「マイページ
TOPに戻る」ボタンをクリ
ックし、マイページの登録
内容をご確認ください。

※注意：この時点でページを閉じた
り、ブラウザの「戻る」ボタンを使
用しないようご注意ください。
万が一ページを閉じてしまった場合
は、再度マイページにログインして
ご確認ください。

【事業所登録(７)】
①マイページ下部に表示さ
れる「申請事業所一覧」か
ら、登録した事業所をご確
認ください。

②続けて他の事業所も登録
する場合は、「事業所新規
登録」ボタンから事業所登
録フォームに進み、同じ手
順で登録を繰り返してくだ
さい。

①

①

②
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ステップ⑤⑤申請確定・帳票確認

【申請確定(1)】
すべての事業所の登録が完
了したら、「申請確定・一
時保存」ボタンをクリック
し、確定選択画面へお進み
ください。

【申請確定(2)】
一時保存・確定選択プルダ
ウンで「確定」を選択し、
「送信」ボタンを押すと、
申請が完了します。

※「確定」を選択すると、申請内容
の変更や、事業所の登録・更新・削
除はできなくなりますのでご注意く
ださい。

【帳票確認】
マイページ右上の「基本情
報入力シート」または「別
紙様式」ボタンから帳票を
印刷できます。
印刷のうえ、保管をお願い
いたします。

※これらのボタンは、事業所の登録
が完了すると表示されます

「送信」後、申請確定メールが自動送信されますので、ご確認をお願いいたします。
以上で申請手続きは完了となります。

※多数の事業所を登録される法人の方は、一時保存後、申請受付日まで再度マイページにロ
グインして登録を継続できます。
ただし、最後に「申請確定」を忘れずに行っていただきますようお願いいたします。
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ステップ⑤その他

登録した「申請者に関する情報（口座情報含む）」を修正したいとき

登録した「事業所情報」を修正したいとき

申請IDをお持ちの方のマイページへのログイン方法（ページを閉じてしまった場合など）

お問合せ先

【基本情報の修正】
マイページ中段に表示され
る「申請者に関する情報変
更」ボタンをクリックし、
「再申請フォーム」へ進ん
でください。
必要な内容を修正のうえ、
「確認」→「送信」の順に
操作してください。

【事業所情報の修正】
マイページ下段の「申請事
業所一覧」から修正対象の
「申請事業所ID」をクリッ
クし、「申請事業所詳細」
画面へ進んでください。
①修正する場合は「事業所
更新」、②削除する場合は
「事業所削除」ボタンをク
リックしてください。

①

②

① ステップ③で届いた申
請ID・パスワード設定メー
ルの下部にあるマイページ
ログインURLから
② 「介護施設等職員処遇
改善等推進事業費補助金」
の京都府ホームページから
③ 本操作手引きのトップ
ページから

①

②

京都府医療・福祉施設物価高騰及び職員処遇改善支援センターコールセンター
TEL：075-746-2428 9時00分~17時00分（土日祝除く）

パスワードを忘れたとき

マイページログイン画面の
下にある「パスワードの新
規登録・再発行はこちら」
からお手続きください。
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