
評価項目 配点

効果的な実施場所
・日時選定

10点

サポートの運営手法 10点

情報セキュリティ 10点

人員体制 15点

府内に本店がある 5点

府内に支店、営業所等がある 3点

上記以外で府内在住者を雇用 2点

上記以外 0点

【基準】各項目について、下表の５段階で評価する。（府内企業、価格点を除く）

京都府内に、本店、支店又は営業所等を有する者であること。 5点

業務実績

小　　　　　計

業務実施体制

○評価基準

5点

75点

評　　　価　　　内　　　容

企画力

事業への理解・知識
マイナンバーカードの申請サポートという事業内容及び、カードの普及率向上という目的に関
する理解・知識が十分にあるかどうか。

トラブル対応

方針及び基本
的な考え方

府民の利便性や分かりやすさに配慮した具体的かつ効果的なサポートの運営手法等が示さ
れているか。

個人情報保護及び情報セキュリティに対して十分な配慮がなされた提案となっているか

広報計画

業務の実施
計画・方法

(申請サポート）

より多く、かつ府内市町村間でバランスよく、申請受付を行うための効果的な実施場所・日時
選定について、説得力のある具体的な方針等が提案されているか。

十分な専門的知識やノウハウ、ネットワーク、企画力等を有しているか。

5点

5点

企画力
申請サポートの実施及びマイナンバーカードの利便性を府民に周知し、カードの申請・利用促
進につながる効果的な提案がなされているか。

15点

100点合　　　　　計

府民からの苦情や機器の障害等の発生時における迅速かつ的確な解決のための提案がなさ
れているか。

円滑な業務遂行のため、十分な実施体制・人数が確保され、サポートに従事する者の教育・
研修体制について具体的な提案がなされているか。

25点小　　　　　計

5点

15点価格点 適切な事業経費の見積となっているか。

類似業務の実績が豊富でノウハウの蓄積があるか。

府内企業

配点
きわめて
優れている

優れている 普通 やや劣る 劣る

15点 15点 12点 9点 6点 3点
10点 10点 8点 6点 4点 2点
5点 5点 4点 3点 2点 1点


